
Копия:

{ело Nэ 2-10/2019

рЕшЕниЕ
Именем Российской Федерации

25 января 201 9 года гор. Псков

Псковский городской суд Псковской области в составе:
гrредседательствующего судьи Тесёлкиной С.М.
при секретаре Фёдоровой А.В.,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Колпачкова
Станислава Владимировича к ООО кУО <Микрорайон Западнь]й> об устраненилl
нарушений санитарно-эпидемиологических требований и условий договора
управпения многоквартирным домом, об обязании не начислять плату и ттроизвести
перерасчет платы за содержание и ремонт, а также горячее водоснабясенLiе.
взыскании компенсации мораJIьного вреда,

УСТАНоВИЛ;

Колпачков С.В. обратился в суд с иском, уточненны\{ в поря.]ке ст.39 ГПК
РФ, к ООО (УО <Микрорайон Западный> (до переиченованл!я ООО
<Управляющм организация к.Щесятый район Плюс>) об устраненирl нарчшениI-1
санитарно-эпидемиологических требований и условий договора чправления
многоквартирным домом, об обязании не начислять плату и произвести перерасче,l,
платы за содерх(ание и ремонт в размере 24 1ЗЗ,^l1 руб., а также горячее
водоснабжение в разLrере 10 097,75 руб., взыскании компенсаtl}iи }rора-,1ьного Bpe,ia
в размере 70 000 руб.

В обоснование иска указано. что Колпачков С.В. яв.-Iяется собственнliко_\{
квартхры Ns 61 дома Ns 44 по ул. Комм_чнirльноЙ в г. Пскове. С 201З го.за ООО
<Управпяюшм организациJl (Десятый район Плюс), оказывающи\{ },с.-lуги яа
основании договора управJIения многоквартирным домо}r от l5 авryста 2012 гсда.

реryлярно нарушаются нормативы СанПиН 2.|,2.2645-|0 <Санитарно-
эпиде}Iиологические IребованиJ{ к условиJIм проживаниJI в жиJIых зданиях Lr

по!ýlещениl[х>), а с ноября 20 l б года Правила горячсго водоснабжени я п 11.2.4 .

СанПrН Z.1.4.2496-09 Гигиенические требовавия к обеспечению безопасности
систем горячего водоснабжения, поскольку в квартире истца в местах водоразбора
температура воды составляет 41 ОС. что ниже поJ-Iоженной нормы 60ОС.

Кроме того, согласЕо актам фиксации нарушений от 09.09.2017 года и от
0З.10.2018 года, комиссиll, соgтоящая из членов совета дома, уполномоченньiх
общего собрания собственников, жильцов IйК.Ц,, елиногласно пришла ti выводу о

том, что дом не подготовлен к осенне-зимнему периоду.
В нарушение приказа Министерсr,ва сlроительства и жилищно-

коммунzlльного хозяЙства РоссиЙскоЙ Федерации от 26 окгября 20 l 5 года Nc76 l i пр.

с 2012 года управляющей компанией не предоставляются на подпись председёгеля
Совсга МК,Щ соответствующе оформленные подгlисанные аrсгы за предыдущIlй
период.
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Поскольку, начинiш с ноября 2016 года истцом в адрес ответчика
направлялись претензии с требованиями об устранении вышеукванных нарушений
и произведении перерасчета стоимости выставленных счетов, Колпачков С,В.
полагает, что начало течениJl срока ответственности управляющей компании за
нарушения правил горячего водоснабжениJI следует исчислять с 06.12.2016 года
(дня фиксации нарушений Правил горячего водоснабжения и норм СанПиН
специалистами Управления Роспотребнадзора), а с 24.0|.2011 года (лня выявления
сflециалистами Государственного комитета Псковской области по строительному и
хtилищному надзору широкого перечня нарушений условий договора по

управлению) - за некачественное окzвание услуг по содержанию общедомового
имущества.

Начиная с сентября 2017 года комиссией были выявлены следующие
нарушения, допущенЕые управляющей компанией:

санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.|.2.2645-1.0:
не ежедневнм уборка территории, с 2012 года в теплое время года не производится
полив территории (п.2.11.); во дворе дома не горят уличные фонари, фонари
входнь]х групп отсутствуют (п.2.12); в доме отсутствует кладовм для хранения

уборочного инвентаря> оборудованная раковиной (п.3.6); система отоплениlI не
обеспечивает долустимые условиJt {икрокJIимата и воздушной среды помещений,
поскольку в холодный период года температура воздуха в подъездах доI,tа не
превьlшает l0-12 ОС" а в подвмьно]r, поп{ещен1,II4 температура воздуха
соответствует температуре воздуха на улице (п.4.1); на межэтаiкньiх пролетах во
всех подъездах отсутствуют свgIильники и выкJIючатела (п.5.4); при вьiходе из
многоквартирного дома отсутствует ливневм канаJ-IизациJI (п.8.1.1); крышки
загрузочных кJIапанов мусоропроводов на.ilестничных клетках имеют не плотный
притвор, в подъездах присугствует запах Nlycopa (п.8.2.i.); в мусоропроводах
отсутствуют устройства, обеспечивающие возможность его очистки, дезинфекции
и дезинсекции (п.8.2.2); мусороприемнzш камера не оборудована водопроводом.
канализацией и простейшими устройствами по механизации удаления мусора, а

также самостоятельным вытя}кным KaHalIoM, обеспечивающим вентиляцию камеры
(п.8.2.3); контейнеры и другие емкости, преднвначенньlе для сбора бытовых
отходов и мусора, вывозятся не ежедневно, а б раз в неделю (п.8.2.4); контейнерная
Iljlощадка оборудована ненадлежащим образом, вместо трех контейнеров имеются
только два (п.8.2.5); управляющей организацией доп},скается захламление.
загрязнение и затоплеl{ие подвала (п.9. 1);

мрlниммьного перечня, условий договора управIеншr многоквартирным
домом: с 2012 года в доме не проводились капитальный, текущий и косметический

ремонты общедомового имущества (п.2. п.2.1); упраьlяющаri организация
препятствует осуществлению контроля за её деятельностью. не представляет на
подпись председателю совета дома, либо уполномоченны\l обrrшм собранием
собственникам акты выполненных работ (п.3.4.4); не выпоJнJIются работы по
подготовке дома к весенне-летнему периоду (полрезка деревьев: на протяжении
шести лет ремонт детской, спортивной и хозяйственно-бытовой площадок;
ливневм канализациJI сточных вод на выходе из дома ведет по.f его фундамент;
расконсервация поливочной системы во всех мусороприе}tных боксах); не
выполняются работы по подготовке дома к осенне-зtr\tне\r\, периоду
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(гидропневматическая промьiвка системы отоплеяиJI, гидравлические испытания,
мелкий ремонт тепловой изоляции, ремонт системы организованного водоотвода и
ливневой канализации; восстановление незначительных нарушений в отделке
цоколя; надежное закрытие, уборка, очистка мусора подвальных помещений;
очистка отмосток придомовой территории от травы и мха, заделка раствором
стыков и выбоин лестниц, лестничных площадок, ремонт лестниtIЕых ограждений,
остекление, ремонт и укрепление oкoнHbix рам (обеспечение плотного притвора,
заделка щелей), установка исправных скобяных изделий, ремонт и укреrrление
входных дверей (обеспечение плотного притвора дверей тамбура, заделка щелей в

дверях и дверных коробках), установка исправных скобяных изделий); в течение
года нс выполюIются работы по заделке щелей и трещин, устранению провалов,

ремонту просевшей отмостки; уборке загрузочных кJIапанов; ежедневному

удмению из мусороприемных камер и вывозу мусора; уборке и вывозу крупного
мусора; ежедневной очистке урн от мусора по причи}rе их отсутствия; очистке
дренажа устра!rению засоров; реryлярной ликвидации порывов, подгеканий,
трубопроволов, запорной арматуры; замене аварийных участков трубопроводов
(ГВС, )(BС, канализации) в объеме 1Оlо от общей протяженности системы дома в
год] проведению профилакгических осмотров квартир; качественному влажному
по,а\Iетанию лестничных площадок и маршей; реryлярному и качественному
}tытью пестниtIных площадок и маршей; очистке приямка с мегаллической

решеткой при входе на лестницу по причине изъятия решеток и забетонирования
приямков на всех входных группах с улицы и со двора; ревизии, ремонту
осветительной электросети и арматуры освещения входных групп подъездов;
замене перегоревших электроламп, патронов, выкJrючателей, плафонов.

В результате предоставления ответчиком работ и услуг по содержанию
общего имущества и управ.пеЕию многоквартирным домом ненадлежацего
качества удовлетворительное . на момент закJIючения договора управления
техническое состояние конструкции и инженерного оборудования дома в

настоящее время оценивается экспертами, третьими лицами и членами совета
многоквартирного дома как неудовлетворительное, аварийное и рiврушенное.

Поскольку, как укrlзано ранее, с 2013 года в многоквартирном доме и в
квартире истца ненадлежащим образом обеспечено соблюдение правил горячего
водоснабжения и норм СанПиН горячего водоснабжения, в ноябре 2016 года
колпачков С.в, офишиа.,тьно обратился в управляющую компанию с цебованиями
об устранении даЕных нарушений и произведении перерасчета оказа}tных услуг
ненадлежащего качества. Однако до настоящего времени требование ответчиком
не исполнено. В связи с чем Колпачков С.В. полагает, что за период с ноября 2016
года по настоящее время 2019 гола (27 месяцев) стоимость некачественньlх услуг
по горячему водоснабжению подлежит перерасчету.

С учетом изложенных обстоятельств Колпачков С.В. просит обязать

управляющую организацию устранить нарушения санитарно-эпидемиологических
требований и условий договора управления многоквартирным домом, а именно

устранить источники неприятных запахов в подъездirх, подвiIльном помещении и

мусоропроводе, привести санитарно-гитиеническую обстановку в безопа9ное и
нормативное состояние; обеспечить норматив правил горячего водоснабжения,
подачу горячей воды в квартире истца не ниже 60ОС; обеспечить реryлярный
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контролЬ за подачеЙ горячеЙ воды В соответствии с нормативом; обеспечить
ежедневный вывоз мусора; устранить захJIамление, загрязнение и затопление
подвмьного помещения; произвести надлежащий ремонт неисправных
мусороприемных кJIапанов в подъездах J,,lbNs l, 2, 3, 4, б между 1 и 2 этажом; между
3 и 4 этажом; между 4 и 5 этажом; межлу б и 7 этажом; между 8 и 9 этажом; в
подъезде Nч5 между 4 и 5 этажом, между б и 7 этажом, между 8 и 9 эr.ажом,
неподлех(ащИе ремонтУ мапанЫ заменить; произвести промывку, обработку
мусоропровода, мусороfiриемных кJIапанов, каждой мусороприеп{ной камеры и
мусороприемного коrrгейнера; произвести санитарную обработку: дезинфекцию,
дезинсекцию, дератизацию от насекомых, грызунов и сильного запаха из
мусоропровода, мусороприемной камеры и подвма; привести в исправное
состояние оборудование в мусороприемных камерах и оборудовать их
промывочной и поливочной системой, канализационным стоком; обогревом в
зимнее время и освещением; восстановить комплектность, работоспособность
электрооборудования (светильников, выключателеЙ и других эJ-Iекгроприборов) в
подъездах; скрыть, поместить в короба, гофры, иные нормативные
приспособлениrl, выступающие концы проводки, незакрепленную болтающуюся
арматуру и элекrропроводку; установить урны возле каждого подъезда; установить
лавочки возле каждого подъезда со стороны двора; произвести ремонт ступеней
входных групп, заделать щели, покрасить перила; восстановить приямки входных
групп и установить МеталJ-lические решеткIr при входе на лестницу каждого
подъезда: восстановить отсутствующую плитIry на лестничньiх площадках в
подъезде Nsl на 1, 2, 4, ,]. 8. 9 этаlках, подъезде Ns2 на 1. 2, з, 5.7, 8. 9 этажах.
подъезде Ns3 на 1. 2 этажах, подъезде ]\Ъ4 на 2, 3, 4, 7 этажах. подъезде Ns5 на 2, 4,
7, 8. 9 этажах, подъезде Nqб на 2, з. 4, 5-,7,8 этажах; отремонтировать лестничньlе
огр.Dкдения, покрьiть периJIа соответствующим поручнем в подъезде Nql на 1, 3, 5,
6,7,9 хажах, в подъезде Nq2 на l, 2,з,8,9 этажах, в подъезде NsЗ на 1, 2,3,4,5,6,
7, 8 этажах, в подъезде Ns4 на 1, 2,4,6,8,9 этажах, в подъезде ЛЪ5 на 1, З, 5, '7,9
этажах, в подъезде ЛЪб на l, 2. 4, 6,8 этажах; отремонтировать или заменить
межэтажные оконные рамы; произвести ремонт и укрепление, очистку и покраску
входных дверей подъездов JФNs 1, 2, З. со стороны ул. Коммунальной и со двора
(всего б дверей); установить отсутствующие двери с исправными скобяными
изделиями на 1 этаже в тамбуре со стороны двора: в подъездах NsNs l, 3, 4, 5. б по 1

двери, в подъезде Ns2 - 2 двери; привести в надtежащее нормативное состояние
водоотведение ливневой канализации у каждого подъезда со стороны двора;
оборудовать в подвальном или ином помещении общедомового имущества место
для хранениJI уборочного инвентаря, оборудованное водопроводом. раковиной и
сливом; произвести ремонт оборудования дgгской площадки с учетомl
предоставить ежегодные отчеты о выполнении договора },правления за 20|6,2011
годы; обеспечить доступ всем уполномоченным и ч,]енам Совета дома в
подвчUIьное и чердачное помещения посредством выдачи .]в\,х комплекгов ключей
от подвального ломещения и выхода на крышу; не преIU{тствовать контролю и
предоставлять ДОПОЛНИТеJ-]Ьнуrо информачию о выполненип работ и услуг в
соответствии с условиями договора управления; предостав}frь акты и натуральное
подтверждение выполненных работ в присутствие комиссиtl из состава членов
совета дома и представителей управляющей компании: на },становц, материаJIов за
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]016,2017,2018 годы; выполненных работ по содержанию и текущему ремонту
обпtего имущества в многоквартирцом доме и при подготовке дома к осенне-
зIlхчему периоду 20I'7 и2018 годов, весенне-летнему периоду 2018 года; заделать
ще-,l}l и трещины цокоJUI, устранить провалы, отремонтировать просевшую и
восстановить разрушенную отмостку по всему периметру многоквартирного дома;
лро}lзвести ремонт кровли; восстановить, провести ремонт тепловой изоляции на
отс)тствующих участках труб горячего водоснабжениJI; лроизвести замену
амриriных участков трубопроволов горячего и холодного водоснабжения и
кан&lизации; во всех подъездах провести косметический ремонт общедомового
их}-щества; до 3 1 января 2019 года согласовать и предоставить членам Совета дома
ка:ещарный план работ управляющей компании на 2019 год; не выставлять счета
за гOрячее водоснабжение до момента восстановлениJI подачи горячей воды в
кмртир!,истца в соответствии с нормативами и произвести перерасчет стоимости
прýfостав.,Iенных услуг ненадлежащего качества за период с 09.09.2017 года по
,-,еiо]}шшiltlЙ Jень на сумму З4 2З\,46 руб., в том числе за услуги по обслуживанию
йiле:оvового имуцества на сумму 24 1ЗЗ,1| руб., сгоимость ненормативной
по_]ачи ГВС в сумме 10 097,75 руб., а TaKjKe взыскать компенсацию мораJIьного
вре_]а в рш\rере 70 000 руб.

IIt-тец Ко.тпачков С.В. требования с учетом их уточнений поддержал.
преf,ставлrге.ть ответчика ооо (уо <микрорайон Западный> Козлов С.ю. с

itcкo\t сог-,Iаси--1ся частично. Пояснил, что по данному дому у жильцов имеется
задо.;Iженность перед управляющей компанией за оказаЕие услуг по содержанию и

ремонту общего имущества в размере З61 |00,42 руб. У Колпачкова С.В.
задолженность составля€т 20 тыс. руб. Несмотря на это управляющей
организаrцей проводятся работы по содержанию и ремоrгry общего имущества, в
To}I ч}lсjlе проведение которых требуgг истец, что подтверr(дается материалами

OгrIeTlrr- что кровле и инженерным сетям горячего водоснабжения,
несl{отря на проводимые управляющей оргапизацией работы, требуется
каплпатьный ремоlп, о чём собственники были уведомлены. На замену аварийных
\,частков труб, по сути, являющихся капитальным ремоЕгом, у управляющей
организации нет правовых оснований и полномочий.

С 01 января 2019 года вывоз мусора, твердых бытовых отходов не входит в
содержание и ремонт общего имущества, а является коммунальной услугой,
предоставляемой региональным оператором.

Отчеты о деятельности управляющей организации ежегодно публикуются на
сайге и имеются в свободном доступе. Неопубликованные отчеты за предыдущие
годь1 не сохранились. В связи с тем, что законодательством не установлена
периодиt{ность составления актов выполненных работ, собственникам дома

сJедует определить её на общем собрании и внести в договор управления
\tногоквартирного дома.

Требования о замене окон, по мнению представителя ответчика,

},Jовлетворены в добровольном порядке, так как управляющеЙ организацией
06.12.2018 заключен договор на изготовление оконных створок. Работы по ремонту
щелей и трещин цоколя и ремонту просевшей отмостки также выпол}шлись.
Покрыть перила поручнем не представляется возможным, так как невозможно

)
ь

{
:t

4

l

)
4

7

в
'4

4

в

в

а

РПН
Выделение

РПН
Выделение

РПН
Выделение



6

приобрести поручни из того материала, из которого они ранее изготавливались. В
настоящее время порriни в продаке отсутствуют.

Поскольку у истца имеется задолженность перед управляющей организаций
за услуги по содержанию и ремонry общего имущества а также перед

ресурсоснабжающей организацией за горячее водоснабжение, требования о
перерасчете стоимости услуг ненадлежащего качества удовлетворению не
подлежат. Кроме того, при расчете Колпачковым С.В. применена HeBepнiul

формула и период, превышаюший полгода.
Требования о flерерасчете стоимости усJryг горячего водоснабжения и не

выставлении счетов за горячее водоснабжение не подлежат удовлетворению также
по причине того, что данные услуги оказываются ресурсоснабхtающей
организаций.

Поскольку проведение капит:Iльного ремонта горячего водоснабжения
зависит от собственников дома, в том числе от Колпачкова С.В., размер
компенсации морального вреда завышен.

Представитель третьего лица Управления Роспотребнадзора по Псковской
области в судебное заседание не явился. Ранее в судебном заседании представитель
Захарченко О.В. бозlьшую часть требований поддерживала. Отметила, что
поскольку грызунов и следов их жизнедеятельности в ходе проверки не
обнаружено, проведение дератизации необязательно. Требования о предоставлении
актов выполненных работ за 2016-2018 годы полагала, не подлежащими

удовлетворению. так как их изготов.цение будет являться фмьсифtrкацией
документов.

Представитель третъего :.rица МП г. Пскова <<Псковские тепловые сети) в
сулебное заседание не яви]-Iся, о дате, времени и месте судебного разбирательства
был извещен надлежащим образом, ранее в судебном заседании с иском не
согласился, указав, что претензий по системе отоплениJI на предприятие не
поступало.

Представитель третьего лица Государственного комитета Псковской области
по стоительному и жилищному надзору в судебное заседание такх(е не явился, о
дате, времени и месте судебного разбирательства был извещен надлежащим
образом, ранее в судебном заседании с иском согласился в части, пояснив, что в
Комитет поступали жалобы жильцов относительно уборки подъездов, горячего
водоснабжения, и ремонту входЕых групп, которые подгвердились в связи с чем

управляющей организации были выданы предписания.
Выслушав истца Колпачкова С.В., представитеJя ответчика ООО (УО

<Микрорайон Западный> Козлова С.Ю., пояснениJI специалиста Шалупенко Е.А.,
показания свидетелей Кириллова А.В., Юзова А.И., Горшановой Н.А., Малаховой
Л.Н., исследовав материzrлы дела, суд находит требования },довлетворению в части
в связи со следующим.

В силу ст. 161 ЖК РФ управление многоквартирны}t домом должно
обеспечивать благоприятные и безопасные услоаия проживания грФкдан,
над.Iежащее содержание общего имущества в многокваFгирноv доме, решение
вопросов пользованиrI указанным имуществом, а таюке предоставление
коммунальных услуг гражданам, проживающим в Taкo_\t .f,o}le. или в случаJIх,
предусмотренных статьей 157.2 ЖК РФ, постоянную готовностъ инженерных
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.iiý&ч\,ннкаций и другого оборудования, входящих в состав общего имущества

.,.:f!-твенников помещений в многоквартирном доме, к предоставлению
l]f,чч\н&lьных услуг. Правительство Российской Федерации устанавливает
.t:ý!Ll&рты и правила деятельности по управлению многоквартирными домами.

Належащее содержание общего имущества собственников помещений в
v;-rгокмртирном доме должно осуществляться в соответствии с требованиями
за&аяо.lате-]ьства Российской Федерации, в том числе в области обеспечения
саiflтарно-эпидемиологлfческого благополучия населения, о техническом
FЕгýrrrровании, пожарной безопасности, защите прав потребителей.

Соgгав минимtlльного перечня необходимых для обеспечения надIежащсго
!-о-lерi(аt{ия общего имущества в многоквартирном доме услуг и работ, порядок их
оýа]ен}ш It выполнениrI устанавливаются Правительством Российской Федерации.

При 1,правлении многоквартирным домом управJIяющей организацией она
нёъ-lт отв€тственность перед собственниками помещений в многоквартирном доме
за оriаза}iхе всех услуг и (или) выполнение работ, которые обеспечивают
на_а]ехаiлее со.]ержание общего имущества в данном доме и качество которых
.]Ф_lr{iно с(ютветствовать ,гребованиям технических регламентов и установленных
Пр.авrпе--iьстзоrr Российской Федерации правил содержаниJI общего имущества в
\!ногохвартliрно}I доме, за предоставление коммунальных услуг в зависимости от
1р,овня б.тагоl,стройства данного дома, качество которых должно соответствовать
требованияrl },становленных Правительством РоссийскоЙ Федерачии правил
пре.]оставjIения. приостановки и ограниченлUI предоставления коммунальных услуг
собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домllх и жилых
домах. или в спучiшх, предусмотренных статьей 157.2 ЖК РФ, за обеспечение
готовности ияхенерных систем.

Управrлощая оргаfiизация должна обеспечить свободный доступ к
информачии об основных показатеJulх ее финансово-хозяйственной деятельности,
об оказываеlrых усJ.Iугах и о выполнJIемых работах по содержанию и ремоlrry
обшего им}.щества в многоквартирном доме, о порядке и об условиях их оказаниJl
ii выпо-lнения, об их стоимости, о ценах (тарифах) на ресурсы, необходимые дIя
пре.]оставлениJI коммунальных услуг, в соответствии со стандартом раскрытия
ияформации. утвержденным Правительством Российской Федерации, а на
преJоставляемые коммунальные услуги посредством ее рtlзмещения в системе.

В случае, предусмотрепном статьей 157.2 настоящего Кодекса, управляющаJl
организациJI, осуществляющая управление многоквартирным домом, в порядке,
} становленном Правительством Российской Федерации, обязана в числе прочего
ос},ществJ-Iять контроль качества коммунаJIьных ресурсов и непрерывности их
поJачи до границ общего имущества в многоквартирIIом доме; принимать от
собственников помещений и нанимателей жилых помещений в многоквартирном
Torte обращения о нарушениllх требований к качеству коммун,rльных услуг и (или)
непрерывности обеспечения такими услугами, нарушениях при расчете размера
tLlаты за коммунzrльные услуги и взаимодействовать с ресурсоснабжающими
организациями и регионilльным оператором по обращению с твердыми
коу}fунzшьными отходами при рассмотрении указанных обращений, проведении
проверки факгов, изложенных в них, усцанении выявленньтх нарушений и



8

яаправлении информации о результатах рассмотрениJI обращений в порядке,
установленном Правительством Российской Федерации.

Из материалов дела установлено, что Колпачков С.В. явJuIется
собственником квартиры Ns б1, общей площадью 62,9 кв.м., в доме Jф 44 tro yrI.
Коммунальной в городе Пскове (л.д. 19), совместно с ним по месry пребывания с
15.1 l .20 i 7 по 14.1 1 .2020 зарегистрирована его супруга Колпачкова Е.В. (20).

Услуги по выполнению работ и оказанию услуг по управлению
многоквартирным домом Ns 44 по ул. Коммунмьной в городе Пскове, содержанию
общего имущества и прилегающей территории, текущему и капитatльному ремонту
общего имущества на основании договора от l5.08.2012 года (flалее - {оговор)
оказываются ООО (УО <Микрорайон Западный> (24 окгября 2018 года на
основании протокола общего собрания от 16.10.20l8 в ЕГРЮЛ внесена запись об
изменеЕии наименованиJI юридического лица с ООО <УО <flесятый район> (л.л.
141-144) (л.д.4-18).

В соответствии со ст. i62 ЖК РФ (в релакчии, действующей на момент
закJiючения договора управления) по договору управлениJl многоквартирным
домом одна сторона (управ,тlяющая организация) по заданию другой стороны в
течение согласованного срока за плату обязуется окaвывать услуги и выполнять
работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в таком доме,
предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и
пользующимся поfulещениями в этом доме J'IИЦаМ. осуществлять иную
направленную на достижение целей управления многокваDтирным домом
деятельность.

В договоре управления многоквартирным домом должны быть указаны:
состав общего и]\{ущества многоквартирного дома. в отношении которого будет
осуществляться управление, и адрес такого дома; перечень услуг и работ по
содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, порядок
изменеЕиrI такого перечlul, а также перечень коммунальных услуг. которые
предоставляет управляющая организация; порядок определения цены договора,
размера платы за содержание и ремонт жилого помещения и размера платы за
коммунальные услуги, а таюке порядок внесеrrия такой платы; порядок
осуществления контроля за выполнением управляющей организацией ее
обязательств по договору управлениJI.

Изменение и (или) расторжение договора управления многоквартирным
домом осуществляются в порядкс, предусмотренном гр кданским
законодательством.

Если иное не установлено договором управлениlI многоквартирным домом,
управляющая организациrl ежегодно в течение первого квартма текущего года
представляет собственникам помещений в многоквартирном доме отчет о
выполнении договора управлени;I за предыдущий год.

В силу п. 2 Правил оказания услуг и вылолнени-,t работ, необходимых для
обеспечения надлежащего содержаниJl общего имущества в многоквартирном
доме, угвержденных Постановлением Правительства РФ от 0З.04.20l3 NЪ 290 (о
минимtlльном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего
содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и
выполнения> (далее _ Правила) перечень Yс.qуг и работ из числа вкJIюченных в
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х&нrlrtаIьцый перечень услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежаrrlего
a.а;ёрiiания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденный
пв;т?ноLrrением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. Ns 290,
:jФliёJrltlнocтb их оказания и выполнения определяются и отражаются в договоре
i iза&lсниrl многоквартирным домом - в сл}п{ае, если в устаЕовленном порядке
внфан способ управления многоквартирным домом управляющей организацией

Све.аения об оказании услуг и выполнении работ, прелусмотренных

'}ерсчtrs, услуг и работ, отрФкаются в актах, составJuIемых по форме,
1с:iаяов-:енной федера,тьным органом исполнительной власти, осуществляющим
фнппtи по выработке государственной политики и нормативному правовому
р€г}.трованию в сфере строительства, архитеIсryры, градостроительства и
Illlrrцшо-коммунального хозяйства, и являются составной частью технической
:оц,чентации многоквартирного дома (п.9 правил).

П},нrтауи 3 .|.Z, З.| .7 , З. l . 16 .Щоговора установлено, что управляющм
!1piaEýзýiý обязана в числе прочего самостоятельно или с привлечением иных
klрllJяче€хих лиц и (или) специалистов, имеющих необходимые навыки,
.-бору.fомнлtе. лицензии и другие разрешительные документы, организовывать
пгL-\ве.]енIlе работ по содержанию, текущему и капитz}льному peМoн,try общего
lt}l} шестм \tногоквартирного дома; планировать работы по текущему и
каmпа]ьно\ц, ремонту общего имущества с учетом его фактического состояния и
фаi;гrtческого объе Iа финансирования (собранных срелств), вносить на общем
собранriи собственников помещениЙ в многоквартирном доме предлож€ния,
связанные с условиями проведения капитаJIьного ремонта управляющая
организациJI обязана; в слу{ае закJIючениJI и сопровождениJI договоров с
ресурсосяабжающими организациями на обеспечение собственников
ко\l\цrrа-Iьныrrи }-слугами, организовывать систематический контроль и оценку
соответствIц качества предоставления коммунzrльных услуг в соответствии с
Правiпаrtи пре.]оста&iIениJI коммунаJIьных услуг населению города Пскова.

Сог_rасно п. 7.5 .Щоговора неотъемлемыми приложениJIми к договору
яв.rIются: реестр собствен}lиков, акт технического состояния многоквартирного
.]ома, состав общего имущества, перечень услуг и работ по содержанию общего
и}l},щества жилых домов, перечень коммунальных услуг.

Из предоставленного представителем ответчика плана-графика по
содержаЕию МК! по адресу: г. Псков, ул. Коммунальнм, д.44 следует, что,
вIс]ючив в него работы по уборке подвального помещения, восстановлении
изоляции трубопровода подвала, ремонту входных групп, восстановлении плитки
пола подъездов, отмывке поручней лестниtIных маршей, замене клапанов
1rусороприемников, установке тамбурных дверей на псреходных площадках
первого этажа, установке и замене оконных створок на лестничных кJIетках,
капитальному ремонт-у, кровли, косметическому ремонту подъездов, ответчик
прllзн:rл обоснованность в этой части зtulвленных к нему цебований, в связи с чем
требования об устранении источников неприятных запахов в подъездах,
подвi}льном помещении и мусоропроводе, приведении санитарно-гигиенической
обстановки в безопасное и нормативrrос состояние; устранении захJIамления,
загрязнения и затопленшI подвt!тьного помещениJI; проведении надлежащего

ремонта неисправных мусороприемных кJiапанов и замене неподлежащих ремонту;
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проведении промывки, _обработки 
мусоропровода, мусороприемных кпапанов,

каждой мусороприемно" *u*,p,, и мусороприемного контеЙнера; проведении

;;;;р";; оЪработки, лезинфекчии, дезинсекции мусоропровода,

мусороприемноЙ камеры и подваJlа; восстановлении комплеюности,

работоспособНоar, ,п"*,рооборудования (светильников, выключателей и лругих

элекгролрибоРов1 в полъездui; ,*р","", помещении в короба, гофры, иные

нормативные приспособлениJI, выступающих концов проводки, незакрепленной

болтающейся арматуры и элекгропроводки; проведении ремонта сryпеней входных

групп, заделки щель, покраски перил; восстановлении приJlмок входных групп и

установлении ,"r-o"n",b* решеток при входе на лестницу ках(дого подъезда;

восстановле!lии отсутствуюrЦ"й ппл*Iа на лестничных площадках; ремонте или

замене межэТu*""r* опu"ых рам; ремонте и укреплении, очистке i -i:ir:ч
входных дверей; установке оi"у,","ующ,х дверей с исправными скоояными

изделиями1 оборудовании в подваJIьном или ином помещении общедомового

имущества места -" *рu"""rЯ УбОРОЧНОГО ИНВеНТаР_Я1^_:::l,УЛ""**'"

водопроводом, раковиной " 
Ъп,вом; восстановлении, ремонте тепловой изоляции

на отсутствующих учасlках труб горячего водоснабжения] косметическом ремонте

общедомового имущества подлежат удовлетворению,

Доводы представителя ответчика о выполнении управляющей организачией

требований по заме}tе окон в добровольном порядке суд не принимает, так как они

противоречат материапам дела, Так из копии договора Ns 23 на изготовление

;;;;;;;;;ron о,06.1z.2018 (т.3 л.л. 106_i07) и дополнительного соглашения от

19.12.2018 усматриваетсЯ. ЧТО УПРавJ-lЯЮща,I организация Jlишь зак,lючLIа договор

на изготовление оконных "r"oio* 
дома Ns 44 по ул, Коммунальнойл,,чlновка и

заменаоконнЬiхстВорокЕалестничныхкJIеткахзапланироВанана01.04.20l9года.
ТребованияобобеспеченииежедневногоВыВозамУсора,оремоtlте

оборудоЪuн"" детской площадки; заделке щелей и трещин цоколя, устраЕении

rlровалов, ремонте просевшей и восстаяовлении разрушенной отмостки по всему

rrериметру многоквартирного дома суд также полагает подлежашими

удовлетворению, так как упрuuп"ощч" организация взяла ча себя обязательство по

их выполнению, включив их в перечень услуг и работ по содержанию общего

имущества ,nrn"r>i о*ов (пунЙы 2,|4, 3,| 3,6 л,д, 10-14), являющегося

неотъемлемым приложением к договору управлению,
Кроме того, работы по устранению MecтHbix лефорrtаrrий, усилению,

восстановлецию поврежденньlх участков фундаментов, венпLlJltlllонных продухов,

отмостки и входов в подвалы вкJIючены в перечень работ, относяш}tхся к текущему

ремонту (Приложение Nb 7 Правилам и нопмам техническо!"1 эксплуатации

жилищного фонда, утвержденных По",uirо"п""ем Госсцоя РФ от 27,09,2003 ]ф

170), что противоречит до"одu" представI,rгеля ответчика об отнесении указанных

работ к работам по капитмьному ремонту,
'---- ГЬр"*чя фебования о ремонте лестничньiх oФ&N_feнIt}"t п пок,рь!тии перил

соответствующим поручнем iуд np""nnu", во вни}lанfiе 
'ово-]ы 

представителя

оТВетчикаоботсУгствиипорУчнейизтого'(ематериа.]&которыйбы..rустановлен
ранее на перилах n""rrrurr" ограждений в домi ],,l! ,l4 яо 1л. Колtлrунальной,

bo"u*o nynbo" 2.17 ПеречнЯ y"ny, " работ пО со_]ерjкаýц!О обшего имущества

жилых домов предусмотрено проведение ремонта J-IecTHrFlьbл( огрмi:евtлй 1 раз в
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г{rt а лчнктом 3.26 влажная протирка деревянных перил, в связи с чем суд
&хаfзет возможным обязать управляющую компанию в период проведениJI
ýNla€.ýfiеского ремонта подъездов отремонтировать лестничные ограждения и
llýсЕ".rъ перила деревянным поручнем,

rрбования об обеспечении доступа всем уполgомоченным и члонам Совета
_Fal в поJвальное и чердачное помещения посредством выдачи двух комплектов
t*.tc* 8r подвtцьного помещения и выхода на крышу, не противоречат п. 3.4.5.
IlgЕтхrýЕlения Госстроя РФ от 27.09.2003 Ns 170 <Об утверждении Правил и норм
пэrжческой эксплуатации жилищного фонда> о том, что входные двери в
lEEIiEýecKoe подполье, подвalл доJDкны быть закрыты на замок (ключи хранятся в
riaýвацrrях по содержанию жилищного фонла, ОДС, у дворник4 рабочих,
ryФЕ{8'iýýЕIих в этих домах), о Месте хранения ДелаеТся специalльяfuI наДпись на
-щря" 8 требования об оборуловании в подв!lльном или ином помещении
оýмез;rrrового имущества места для хранения уборочного инвентаря,
обоgrl_юанного водопроводом, раковиной и сливом в соответствии с п.З.6 СанПиН
:., .::б{5-it] в связи с чем, суд таюке полагает их обоснованными.

С },четом мнения представителя Управления Роспоцебнадзора, в
йýiФве..t яяя санитарной обработки в виде дератизации суд не находит
gазjчох;хсtстti. поскольку грызунов и следов их жизнедеятельности в ходе
fЕ\-1aa:еý|rя обс.:едования подвала дома и мусоропровода Управлением
Р.-,.::::1вбна_tзора не обЕаружено, что не оспаривалось Колпачковым С.В.. а в силу
; j_15 СП j.5.З.3223-14 кСанитарно-эпидемиологические требования к
организаliии и проведению дератизационных мероприятий>>, утвержденных
Постанов.rением Главного государственного санитарного врача РФ от 22.09.2014
-ý ý8 лертизачяонные мероприJIтия проводятся на заселенных грызунами
объеrтах и прrl.Iег{lющеri к ниt{ террЕтории.

Пр,rнкчм во внимание пояснения представителя Управления
Роспотфва:зора о To}l, что в мусороприемных камерах имеются трубы
Bo_]ilýPý8o-]? х кана-]изационные отверстия, требующие очистки суд не находит
ocHoBвяiltf .аlя \цовjIетворения по с}ти анмогичных требований о приведении в
ýýITiaзH* состояние оборудования в мусороприемных камерах. Кроме того,
т.оебозанrrя об оборуаовании мусороприемных камер промывочной и поливочной
снстеrrой. обогревом в зимнее время и освещением не основаны на законе,
аоско_lьц, п. 8.2.З. СанПиН 2.|.2.2645-10 данные требованиJI не содержит.

Разрешая требования об установке урн и лавочек, а такr(е приведении в
iiа_а-rежащее нормативное состояние водоотведеЕия ливневой канализации суд,
,,,ч!lтывм доводы сторон, полагает их необоснованными, поскольку материarлы
]a_la не содержат доказательств того, что на момент закJtючениJl договора
i iЕtав.'IениJl урны и скамейки были установлены. Согласно акry технического
.'t)стоя!{!Iя многоквартирного дома от 15.08.2012 года (л.д. 16-17) на момент
заЕ]ючениlI договора управления внутридомовая ливневм канализация находилась
а }-]ов:Iетворительном состоянии, то есть стояки водостоков установлены внутри
.]оха и предполагали отведение вод в уличную водосточную сеть или в лотки
троц,аров.

Отказывая в удовJIетворении требований об установке урн и лавочек суд
та!,йiе принимает во внимание, что п. 3.1.1 ,Щоговора установлено, что
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управляющая организация планирует работы по текущему и капитальному ремонту
общего имущества с учетом факгического объема финансирования (собранньiх
средств), а согласно списку должников по состоянию на 10.07.2018 задолженность
жильцов дома Ns 44 по ул. Коммунальной перед управляющей компанией
составляет З67 |00,42 руб. (т.1 л.д. 119).

При разрешении требований об обеспечении норматива правил горячего
водоснабжения, подаче горячей воды в квартире истца не ниже 60ОС, обеспечении

регулярного контроля за подачей горячей воды в соответствии с нормативом;
замене аварийных участков трубопроводов горячего и холодного водоснабжения и
канализации; а также ремонте кровли суд исход}lт из следующего.

Пункгами 11, 18, 19, 2О, 21 Правил содержаниrI общего имущества в
многоквартирном доме и правил изменения р:lзмера платы за содержание жилого
помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению,
содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме
ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную
продолжrfiельность, утвержденных Постановлением Правительства РФ от
13.08.2006 ЛЪ 491 установлено, что содержание общего имущества в зависимости
от состава, конструктивных особенностей, степени физического износа и
технического состояния общего имущества, а также в зависимости от
геодезиtIеских и природно-климатических условий расположениrI
многоквартирного дома вкJIючает в себя в числе прочего текущий и капитмьный
ремонт. подготовку к сезонной эксплуатацLIи и содержание общего имущества. а

также элементов благоустройства и иных предназначенных для обслуrкивания,
эксппуатации и благоустройства этого мirогоквартирного дома объектов.

расположенных на зelvleJlbнoм участке, входящем в состав общего имущества.
Прлr этом текущий ремонт общего имущсства проводится по решению

общего собрания собственников помещений дJuI предупреждения
преждевременного износа и поддержания эксплуатационньiх показателей и

работоспособности, устранениJI повреждений и неисправностей общего имущества
или его отдельных элементов (без замены огрzDкдающих несущих конструкций,
лифтов).

Если физический износ общего имущества достиг установленного
законодательством Российской Федерачии о техническом реryлировании уровня
предельно догryстимых характеристик надежности и безопасности и не
обеспечивает безопасность жизни и здоровья граждан, сохранность имущества
физических или юридических лиц, государственного !tли муниципального
имущества, что подтверждается предписанием, выдaш{ным соответственно
федеральными органами исполнительной власти, органами государственной в,,Iасти
субъекгов Российской Федерации. уполномоченныl{и осуществлять
государственный контроль за использованием и сохранностью жилищного фонда
независимо от его формы собственности, собственники помещений обязаньi
немедленно пришшь меры по устранению выявленных дефектов.

Капитальньiй ремонт общего имущества проводится по решению общего
собрания собственников помещений для устранения физiгческого износа или
РаЗРУШеНИЯ, ПОДДеРЖаНИЯ И ВОССТаНОВЛеНИя иСПраВНОСТЕ Il ЭКСПJ'IУаТаЦИОННЬlх

показателей, в случае нарушениrl (опасности нарушениJI) !,стан.аlенных предельно
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_s{T} стимьiх характеристик надежности и безопасности, а также при
:rЕ]бýодимости замены соответствующих элементов общего имущества (в том
_q]ъi.le ограждающих несущих конструкций многоквартирного домц лифтов и
JTn iого оборудования).

В соответствии с пунктами 1, 3 части 1 ст. 16б ЖК РФ ремонт
5щтридомовых инженерных систем электро-, тетlло-, газо-, водоснабхtения,
fе;IфтвсденшI и ремонт крыш вкJIючены в перечень услуг и (или) работ по
Еrrга:tьному ремонту общего имущества в многоквартирном доме, оказание и
il:ýl выполнение которых финансируются за счет средств фонда капитшIьного
*t oETa_ который сформирован исходя из минимального размера взноса на
rтrга]ьный ремонт, устаноменного нормативным правовым аюом субъекга
Рсссrйской Федерации.

}Ь экспертных заключений ЗАО кНЭК <Мосэкспертиза-Псков) Ns 0006/ПС-
tl] |7 бц 27 января 2017 года (т.1 л.л. 47-53), экспертной организации <ИП Пихтина
.{_Lr сr 22 сентября 20l 8 года (т. 1 л.д. 190-208), а также аюа от 18 сентября 20l 8
iФ_в {т. 2 .r.д. 10i) следует, что в связи с истечением срока слухсбы, вшутренней
;i{сiaче ]ома N9 44 по ул. Коммунальной, в том числе кровли и горячего
ы_:ос gdхения требуется капитальный ремонт.

iiatt 1,сvатривается из пояснений эксперта Юзова А,И., срок службы труб
I iЕячеiL., во.fоснабжения составляет 15 лег, с i 98 1 года, т.е. с момента его
: ,\-тFt.}ili i. капrтгальныЙ ремонт труб не производился, поскольку таких сведениЙ
-try пре.]оставлено не было. Отмечено, что трубы наполовину забиты ржавчиной,
it}lеют ýlногочисленные следы сварки, свидетельствующие о проведение текуцего
pe\roнTa. Повышение температуры горячей воды выше 60 градусов на вводе в дом,
}lo]lieт привести к тому, что трубы лопнуг, так как стенки труб утончены
коррозией.

Оценллв },казанные экспертные замючениJI в совокупности с имеющимися в
.]е.,те ]ока]ате_]ьстваIlи. с},д полагает выводы о необходимости проведения
каIппа]ьllого pe}loýTa достоверными.

С1,:ом у,становлено, что информация о необходимости проведения
капЕтаlьного ремонта труб, относящегося к искJIючительной компgгенции общего
собрания собственников, была доведена до собственников дома, что
поJтверrкдается письмом от 26 окrября 2017 года, направленным Горшановой Н.А.
r яз_rяющейся прсдседателем дома до 2018 года (т.1 л.л. l54)), письмом от
]1.08.]0l7, направленным Колпачкову С.В. (т.1 л.д. 147).

Однако, несмоlря на то, что 05.04.2018 года было проведено общее собрание
собственников (т. 1 л.д. l44). вопрос о проведении капитzlльного ремонта труб
горячего водоснабжения на повестку дня не выносrл_пся, а вынесенный на повестку
.fня вопрос о замене стояков горячей и холодной воды остался нер;lзрешснным.

При таких обстоятельствах суд полагает, что требования об обеспечении
норматива правил горячего водоснабжения, о подаче горячей воды в квартире
пстца не ниже 60ОС, о замене аварийных участков трубопроволов горячего и
хо.lодного водоснабжения и канализации; об обеспечении реryлярного контроля за
по]ачей горячей воды в соответствии с нормативом, о ремонте кровли без решения
обшего собрания собственников дома являются не исполнимыми, в связи с чем не
н&ходит оснований для их удовлетворения.

r\
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по этим же основаниrlм, учитывая, что исполнитель коммунальных услуг

освобождается от ответственности за оказание услуги ненадлежащего качества и

(или) С перерывом, превышающим установленную продолжительность, если

докажет, что !{еисполнение обязательств или их ненадлежащее исполнение

произошло вследствие непреодолимой силы, а_ также по иным основаниям,

предусмотреНr"r" au*orr,rr1 i.,. 2i Пос,u"Овления Пленума Верховного Сула РФ от

ZT.OO.ZOtT-:Vs 22 <о некотОрых вопросах рассмотрения судами споров по оплате

кОIчIМУНаЛьНых услуг и жилого помещения, занимаемого гражданами в

многоквартирном доме по договору социального найма или принадлежацего им на

npu"a 
"оОЪr"Ьнности>), 

а также то, что начисление платы за горячее водоснабжение

оiу*"aau*arся МП г. Пскова <<Псковские тепловые сети), о чем свидетельствует

aуоЙ"rrО приказ от 28 марта 2018 о взыскании.задолженности по оплате услуг за

отопление и горячее водоснабжение (т.3 л.л. 15), не подлежат удовлетворению

требованияонеВыставлениисчетовзагорячеевоДоснабжениеДоМоМента
восстановлениJl подачи горячей воды в квартиру истца в соответствии с

нормативами и произведевии перерасчета стоимости ненормативной подачи Гвс в

сумме 10 097,75 руб.
требования истца о предоставлении ежегодных отчетов о выполнении

договора управлеrIиJI за 2016, 2017 годы, о не преIUlтствовании контроля и о

предоставлениИ ДОПОЛнИТеJ-lьной информации о выполнении работ и услуг в

соответствии с условиями договора управлениJI; о предоставлеЕии актов и

натурального подтверждения выполненных работ в прис)тствие комиссии и3

aoa"u"u членов Совета дома и представителей управляющей компании: на

установку матерrlшlов за 2016, z-otT, zotB годь1; выполненных работ по

содержанию и текущем,ч ремонту общего имущества в многоквартирном доме и

при подготовке дома к осенЕе-зимнему периоду 201'7 и 2018 годов, весOнне-

n"r"""y периоду 2018 года flо мнению суда не основаны на законе в виду

следующего.
Так согласно подп. (з)) п, 4 Правил осуществления деятельности по

управлению многоквартирЕыми домами, утвержденЕьiх Постановлением
"Пfч"*.п".r"а РФ от 15.05.2013 Np 416 <О порядке осуществления деятельности по

управлению многоквартирными домами> управление многоквартирным домом

обеспечивается выполнением стандартов, в числе прочего путем обеспечения

собственникамипомеЩенийВМноГокВартирномдоМе,ВыполнениJlперечнеЙуслУг
и работ, повышения безопасности и комфортности проживания, а также

достижения целей деятельности по управлению многоквартирньiм домом, в том

числе предоставлением собственникам помещений в многоквартирном доме

отчетов об исполнении обязательств по управлению многоквартирЕым домом с

периодичностью и в объеме, которые установлеItы решением собрания и

договором управления многоквартирным домом; раскрытием информации о

деятельности по управлению многоквартирным домом в соответствии со

стандартоМ раскрыгиJI информачии организациями, осуществляюшими

д""raп"по"* в сфере управления многоквартирными домами, уJвержденным

постановление" Прч"иrепЬва Российской Федерации от 2З сентября 2010 г, Ns

73 l ; приемом и рассмотрением заявок, предложений и обращений собственников и

пользователей помещений в многоквартирном доме; обеспечением у{астиJI
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т!aý:аgrлтелей собственников помещений в многоквартирном доме в
.i.l:,l цбgзglar"и KoHTpoJUl за качеством услуг и работ, в том числе при их приемке.

Вчесте с тем п. 3.1.18 договором управления предусмотрена лишь
]Фcjri*ai,ýTb чправляющей организации за 30 дней до окончаниlI действия договора
j Фr€Ёия представлять собственникам отчет о выполнении его условий. Другую
зтrЕ-IЕчвость и требований объему отчетов ни протокол общего собрания, ни
-Е]ЕеЕ rтравления не содерх(ат.

ýяхгоrt З.4.4 [оговора такх(е предусмотрено, что собственник имеет право
ФryreаeýTb контроль за деятельностью управляющей организации в рамках
.ýraга ý,ýогоriвартирного дома, не вмешиваясь в оперативно-хозяйственную
ЕrýajЕýть rтрав.гtяющей организации.

ýр+че того, согласно пояснениям представителя ответчика управляющм
:rtrгЕв*ýЕr в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 Ns-;i -rЭб _rтверrкдении стандарта раскрытия информации организациями,
:{i ва.таf.ýошЕvи деятельность в сфере управления многоквартирными домами))
;.l зх*ryя: явфрrtшию о деятельности уцравляющей компании на официмьном
}ý.}?le ý ;е:х llrгернет.

Раlрепач требования о перерасчете стоимости предоставленных услуг
:=зЕзJlt:;а.iдего мчества по обслуживанию общедомового имущества за период с
.':. i ''_ii- io.]a на сl,rrщ,24 13З,71 руб. суд принимает во внимание, что основания
.: --:!Fr:!-]K 'rз\{енениJI 

раз {ера платы За соДержание жипого помеЩениJI В случае
]-tirзз.чt{я }-с.ý,г и выпоJ-Iнения работ по управлению, содержt}нию и ремонту общего
ii}qlцестза в многоквартирном доме ненадIех(ащего качества и (или) с
перерýвач}{, Еревышulющими установленную продолжительность установлены
Правrrтачи conepжalн}u общего имущества в многоквартирном доме и правил
;rзуевеЕшI раз}tера IIлаты за содержание жилого помещениJI в слгrае оказания
_ъ,i]ат Ё выпоjIнеЕия работ по управлению, содержанию и ремонту общего
ачiЕеL^тм в {ногоrGартирном доме ненадIежащего качества и (или) с
:ерiрывапш, превыш:lющими устаноыIенную продолжительность, утвержденными
Гiост,аrrов,,тением Правlтrельства РФ от 1З.08.2006 Ns 49 i .

Сог:тасно гryнктам 6, 7, 8, 10, l1, 15, 16 указанных Правил в случ{uIх оказаниJr
}._Rт Ii выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами,
:jЕвьiЕiаюшими установленную цродолжительность управляющаrI организация
:бязана сЕизить ра:}мер платы за содержание и ремокт жилого помещения
,a,_rб--тsеЕIл{кам помещений в порядке, установленном настоящими Правилами.

Собственники помещений вправе обратиться с заявпением об изменении
] ::,.iepa п_цаты к соответствующей управляющей организации.

Змвление об изменении размера платы может быть направлено в
:;:;ьrIенной форме или сделано устно в течение б месяцев лосле соответствующего
:{ iг_,,шения и подлежит обязательной регистрации.

Размер плать1 за содержание х(илого помещения уменьшается
:ý орционально количеству полных калеIцарных дней нарушения от стоимости
a-х.тветствующей услуги или работы в составе елtемесячной платы за содержание
,+:tl,jого помещения.

Фаrг выявления ненадлежащего качества услуг и работ и (или) превышенлtя
. ,_,lri,ii-]H;i',й iii-l,r].l ,il'iйiЁiii,'Ё.п'тй il-гtёг,хiRllk k .!х'и?jЦй,, \/l1пl/i йпй kL,i|,l,,u-цl,,.
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работ отрах{ается в акте нарушения качества или превышения установленнои
продолжительности перерыва в оказании услуг или выполнении работ. которыЙ
составляется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунаJIьных

услуг гражданам для составления акта непредоставления или iтредоставления

коммунальных услуг ненадлежащего качества.. Указанный акт является

основанием для уменьшениrl размера платы за содержание жилого помещения_

Учитывая изложенное и то, что материаliы дела не содеря(ат заявлений об

изменении размера платы, а имеющиеся претензии не подтверждены актами

нарушениJI качества ок:Еанных услуг) а также наличие у истца задолженности по

состоянию на 10.07.2018 г. в сумме 19 168,9 руб. (т. 1 л.д. 1i9), суд полагает, не

подлежащими удовлетворению требования о перерасчете стоимости
предостав.пенньlх услуг ненадлежащего качества по обслуживанию общедомового
имущества за период с 09.09.2017 года на сумму 24 133,71 руб., рассчитанного
исходя из полного объема ежемесячной плать] за содержание жилого помещениJi,

Оценивая требования истца о взыскании в его пользу 70 000 руб. в качестве

компенсации мораJтьного вреда, суд находит их подлежащими частично по
следующим основаниям.

В соответствии со ст. 15 Закона Российской Федерации <О защrте прав

потребителей> моральный вред, причиненный потребrгелю вследствие нарушениJl
изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией uли
yполномоченным индивидуальньlм предпрi{н!lмателем, импортером) прав

потребителя, предусмотренньiх законами и правовым].{ актами Россиi,tской
Федерашии, регулируюшими отношения в области защиты прев потребителей,
подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер
компенсации морыIьного вреда опредеJulется судом и gе зависит от размера
возмещенIб{ имущественного вреда.

Поскольку в ходе судебного разбирательства установлено частичное
нарушение прав истца" как потребителя, выразившееся в предоставлении услуг и
выполнении работ по управлению, содержанию и ремоЕгу общего имущества в
многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или)- с перерываrчIи,

превышающими установленную лродолжительность, суд с учетом принципа

разумности и справедливости, полагает возможным взыскать с ответчика в пользу
истца компенсацию мораJIьного вреда в р:вмере 2 000 рублей.

В соответствии с ч. 1 ст. 103 ГПК РФ госуларственнм пошлина, от уплаты
которой истец был освобожден. взыскиваются с ответчика, не освобоrкденного от

уплаты судебЕых расходов, в доход соответствующего бюдяtета.
На основании данной нормы закона и ст. 3З3.19 НК РФ с ООО <УО

<Микрорайон Западный> в доход муниципального образования (Город Псков>
подлежит взысканию государственнм пошлина в размере 300 рублей за

удовлетворение требований неимущесгвенного харакгера, в том числе о
компенсации мораJiьного вреда.

На основании изложенного и руководствуясь ст.ст. 194-198 ГПК РФ, суд
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РЕШИЛ:

:,:}. Исковые требования Колпачкова Станислава Владимировича к ООО (УО
*ýшqюрайон Западный> об устранении нарушений санитарно-
зýЕдечиологических требований и условий договора управления многоквартирЕым
ý*aýм. об обязании не начислять плату и произвести перерасчет платьi за
пфlерrмние и ремонт, а также горячее водоснабrкение и взыскilнии компенсации
r.ФсlьЕого вреда удовлетворить частично.

Обязать ООО (УО <Микрорайон Западный> произвести в доме ЛЬ 44 по ул.
Коrоrrrrатьной в городе Пскове, а также в придомовой территории следующие
&ýi работ:

в срок до 01 марта 2019 года произвести уборку подвального помещения и
Ч};..!РопроводоВ, в том числе УстраниТь источники неприrIТных запахов и
fiрsизвести промывку и санитарную обработку (дезинфекцию и дезинсекцию), в
a:Ф]ва.lъЕом помещении устранить захJIамление, загрязнение и затопление;
Йryl:овать в соответствии п.3.6 СанПиН в подвмьном или ином помещении
*ý:аедохового имущества MKfl место для хранеIrиJ{ уборочного инвентаря,
_€эрl:оваrное водопроводом, раковиной и сливом; обеспечlтгь доступ всем
: то--rtiýкоченЕьш и членам Совета дома к ОИ МКД - в подвальное и чердачное
эФч€ш€ЕIrе lч{К.Щ посрелством выдачи двух комплектов ключей от подвiiльного
;iL-tчещеrfiбLl вьжода на крышу собствеIIникам квартир на первых и девятых
этаraiа\:

в срок до 0l апреля 2019 года произвести ремонт и укрепление, очистку и
aobpaclv входных дверей польездов N9N9 |,2,З,со стороны ул. Коммунальной и со
gгороýы двора (всего б двереЙ), уст:шовить отс}тствующие двери с исправньiми
спсбя*пии изделияiши на l этаже в тамбуре со стороны двора: в подъездах NcЛs 1,

-1. -l. :. б по 1 лвери, в подъезде Ng2 - 2 двери; отремонтировать или замеfiить
ёioЁliые рамы на лестЁичньж кJIетках;

в срок до 0i июня 2019 года произвести ремоЕт или замеЕить неисправIIые
,;]аланы мусороприемýиков в подъездах JфNs I,2, З,4, б межлу 1 и 2 этажом;
ýехý, 3 rr 4 этажом; меlкду 4 и 5 этФком; между б и 7 этал{ом; между 8 и 9 этажом;
в по.rъезде Nч5 между 4 и 5 этажом, между б и 7 этах<ом, между 8 и 9 этажом,
itепс_а]ежащие ремонту клапаны заменить; восстановить плитку на лестничных
1:оца:ъiа-\ в подъезде Лsl - на |, Z,4"7,8, 9 этаrках, в подъезде NЪ2 - на |,2, З, 5,7,
i. 9 этаха-*l. в подъезде Л!З - на 1. 2 этажах, в подъезде JtlЪ4 - на 2, з, 4,7 этажах. в
::о:ъез:е Np5 - ъIа2,4,7, 8, 9 этаяtах, в подъезде Ns б - на 2,З,4,5,7, 8 этажах;

в срок до l июня 20i9 года произвести ремонт оборудования детской
ЕIошадки;

в срок до 01 сентября 2019 года отремонтировать входные группьi, в том
ч:lсле восстановить комплектность, работоспособность элекгрооборудования в
подъсздах, скрыть в короба гофрьi, иные нормативIlые приспособления,
вьiступающие концы проводки, незакрепленн}то болтаюцIуIося арматуру и
э]]ектропроводку, произвести ремонт сryпеней входных групп, заделать щелI.1,
г{окрасить перила; восстановить забетонированные приямки входных групп,
i,cTaHoBиTb метал_цические решетки при входе на лестницу каждого подъезда;

РПН
Выделение

РПН
Выделение

РПН
Выделение

РПН
Выделение



в срок до 01 окгябр я 201,9 года восстановить изоляцию трубопровода

flодвала; произвести косметический pevioHT подъездов. в том числе

отремонтировать лестничные ограждениJI и покрыть перила деревянным поручнем

в подъезде Л! 1 - на 1, з,5,6.,1,9 этаrках, в подъезд Ng2 - на 1,2,з,8,9 этахtах, в

подъезде ЛЬ З - на 1,2, з, 4, 5, 6,'/ ,8 этalках, в подъезде Ns4 - на \,2. 4, 6,8,9
этажах, в подъезде Ns 5 - на i,, З, 5, 'i,9 этажах, в подъезде Ns б - на 1, 2, 4, 6, 8

Этаi(ахiЗаДелатЬщелиитреЩиЕыцоколЯ;УстраниТЬпроВаJIьl,оТремоIlтироватЬ
просевIIryю pl восстаllовить разрушенную отмостку по Bceý,iy rrериметру дома;

обеспечить ежедневный вывоз мусора.
Взьiскать с ооО <<УО <Микрорайон Западньтй> в пользу Колпачкова

Станислава Владимировича компенсацию мораJlьного в размере 2 000 рублей,
в удовлетворении остацьной части иска Колпачкова Станислава

Владимировича отказать.
Взыскать с ооО <УО <Микрорайон Западный> в доход муi{иципаJIьного

образования <Город Псков>> государственную пошлину в размере З00 рублей,
Решение суда моя(еТ быть обяtалоВано в Псковский областной суд через

Псковский городской суд в течение месяца со дня принlIтLш решения суда в

окончательной форме.

Мотивированное решение изготовлено 01 февратrя 2019 года.

Сулья подпись С.М. Тесё,чкича

Подлинное решепие суда подшIто в дело М2-10/2019г. УИД бORS0001-01-2018-002950-
i0. Находится в производстве Псковского городского суда Псковской обласrи.

i.ъi

Секретарь с}ца
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