









Дело №2-240/11

РЕШЕНИЕ

Именем Российской Федерации

27 июня 2011 года







 п.Плюсса


Мировой судья судебного участка №15 Плюсского района Псковской области Н.Е.Ю.

при секретаре Д.М.Н.

при участии истицы Р.М.Н.,

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому заявлению Р.М.Н. к  «Т» Банк (закрытое акционерное общество) о признании кредитного договора недействительным

УСТАНОВИЛ:


Истица обратилась в суд с иском к ответчику о признании недействительным кредитного договора. В обоснование указала, что в сентябре-ноябре 2008 года ею был получен по карточке потребительский кредит (заем), выданный ей ЗАО «Т» (10000 рублей в сентябре 2008 года и 10000 рублей в ноябре 2008 года). За пользование данным кредитом в период с сентября 2008 года по март 2011 года она в счет погашения долга перечислила ответчику 37800 рублей. Но узнала от ответчика, что за ней еще числится долг 20000 рублей, то есть все это время гасила только проценты по заемным деньгам. 20 апреля 2011 года она поставила вопрос о прекращении обязательства по выплате ответчику кредита, так как посчитала данное обязательство исполненным в полном объеме. Но ответчик на претензию не ответил. Исходя из положений ст.ст.819 и 820 ГК РФ для кредитных договоров размер процента и форма договора являются обязательными. Но она письменного договора на получение кредита не заключала, процент по заемным деньгам не оговаривался. Согласно ст.820 ГК РФ кредитный договор должен быть заключен в письменной форме, так как несоблюдение формы влечет его недействительность и такой договор считается ничтожным, а предусмотренные им  обязательства исполнены ею.


В судебном заседании истица исковые требования поддержала в полном объеме и пояснила, что лето 2008 года заполнила анкету с согласием получить  кредит  в ЗАО Банк «Т». В сентябре 2008 данный кредит 10000 рублей получила через банковскую карту. С сентября 2008 года 3 месяца производила оплату по 500 рублей в месяц, в ноябре 2008 года еще получила по карточке 10000 рублей.  Банк выдал взамен 2 карт одну, срок выплаты кредита составил 2 года, проценты 36,9 годовых. Каждый месяц на мобильный телефон приходили смс сообщения, где указывался срок выплаты и минимальная сумма платежа, которая составляла 1200-1300 рублей. Почти всегда регулярно платила эту сумму, только в январе 2010 года пропустила платеж, в связи с чем в феврале 2010 года сразу заплатила за 2 мес., также заплатила штраф. За период с сентября 2008 года по май 2011 года в счет долга по кредиту выплатила 37800 рублей, но когда звонила в банк, то там сказали, что выплатила даже около 40000 рублей, две квитанции потеряла. Также узнала, что еще числится задолженность перед банком 20000 рублей. То есть платила только проценты. Но с этим не согласна, считает, что свои обязательства перед банком исполнила.


Представитель ответчика в судебное заседание не явился, просил рассмотреть дело в его отсутствие, с исковыми требованиями не согласен. Написал возражение, в котором указал, что между Банком и истицей был заключен договор №0003788239  11.09.2008  (дата активации карты) с кредитным лимитом 10000 рублей. 30.01.2009 увеличен до 20000 рублей. До заключения договора (до заполнения и подписания Заявления-анкеты) клиент получает всю информацию о кредите (направляется почтой). Информация о кредитовании размещена на сайте Банка в интернете, которая постоянно обновляется, также клиент может получить всю необходимую информацию, размещенную по адресу местонахождения Банка, а также по телефону Центра обслуживания клиентов, указанному в счетах-выписках (звонок по России бесплатный), ежемесячно направляемых клиенту. Кредитная карта передается клиенту неактивированной, что дает возможность еще раз ознакомиться со всеми условиями кредитования и только после этого активировать карту. Между Банком и истицей заключается договор о предоставлении и обслуживании кредитных карт. Все необходимые условия Договора предусмотрены в его составных частях: в подписываемом клиентом Заявлении-Анкете на оформление кредитной карты, Общих условиях выпуска и обслуживания кредитных карт Т Банка и Тарифах Банка. Истец заполнил и подписал Заявление-Анкету, прислал в Банк, чем выразил свою волю и согласие на выпуск кредитной карты в соответствии с Тарифами и Общими условиями Банка, с которыми был ознакомлен до момента заключения Договора (подтверждением является собственноручная подпись истца на Заявлении-Анкете), т.е. выставил оферту Банку. В соответствии с п.2.3 и 3.1 Общих условий действия Банка по выпуску кредитной карты и последующая ее активация являются акцептом оферты. Датой начала действия Договора является дата активации Банком кредитной карты истца. Активация кредитной карты производится Банком на основании волеизъявления истца в соответствии с п.3.2 Общих условий. Истица произвела активацию кредитной карты Банка в дату заключения Договора. Эффективная процентная ставка по кредиту указана в Заявлении-Анкете и была доведена до истицы до момента заключения Договра вместе с Тарифами Банка. На 17.06.2011 размер задолженности истицы перед Банком составил 20483,34 рублей, в том числе основной долг 18001,37 рублей, проценты 1105,01 рублей, штрафы и комиссии 1376,96 рублей.


Выслушав истицу, исследовав материалы дела, оценив представленные доказательства, мировой судья считает исковые требования не подлежащими удовлетворению по следующим основаниям.


Правоотношения сторон регулируются Законом РФ «О защите прав потребителей», поскольку в соответствии с ч.1 Постановления Пленума Верховного суда РФ от 29.09.1994 №7 «О практике рассмотрения судами дел о защите прав потребителей» отношения, регулируемые законодательством о защите прав потребителей, могут возникать... из договоров на оказание финансовых услуг, направленных на удовлетворение личных, семейных, домашних и иных нужд потребителя-гражданина, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, в том числе предоставление кредитов, открытие и ведение счетов клиентов-граждан. Согласно ст.9 Федерального закона от 26.01.1996 №15-ФЗ «О введении в действие части второй Гражданского кодекса РФ», пункту 1 ст.1 Закона РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей» отношения с участием потребителей регулируются Гражданским кодексом РФ (далее ГК РФ), Законом РФ «О защите прав потребителей», другими федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами РФ.


Согласно ст.421 ГК РФ граждане и юридические лица свободны в заключении договора. Договор считается заключенным, если между сторонами в требуемой в подлежащих случаях форме, достигнуто соглашение по всем существенным условиям договора.


Согласно ст.434 ГК РФ письменная форма договора считается соблюденной, если письменное предложение заключить договор принято в порядке, предусмотренном пунктом 3 статьи 438 настоящего Кодекса.


Пунктом 3 статьи 438 ГК РФ  установлено, что совершение лицом, получившим оферту, в срок, установленный для ее акцепта, действий по выполнению указанных в ней условий договора (отгрузка товаров, предоставление услуг, выполнение работ, уплата соответствующей суммы и т.п.) считается акцептом, если иное не предусмотрено законом, иными правовыми актами или не указано в оферте.


В соответствии со ст.309 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона.


Согласно ст.819 ГК РФ по кредитному договору банк или иная кредитная организация (кредитор) обязуются предоставить денежные средства (кредит) заемщику в размере и на условиях, предусмотренных договором, а заемщик обязуется возвратить полученную денежную сумму и уплатить проценты на нее. К отношениям по кредитному договору применяются правила, предусмотренные параграфом 1 настоящей главы, если иное не предусмотрено правилами настоящего параграфа и не вытекает из существа кредитного договора.


В судебном заседании установлено, что между истицей и ответчиком «Т» Банк (ЗАО) заключен кредитный догвор №0003788239 от 12.09.2008 на сумму 10000 рублей, 05.02.2009 увеличен до 20000 рублей, с условиями оплаты 36,9% годовых. Истица подписала заявление-анкету и Общие условия выпуска и обслуживания кредитных карт Банка и Тарифах, уплатила соответствующую сумму, то есть выразила свое согласие на выпуск кредитной карты в соответствии с Тарифами и Общими условиями Банка, собственноручно заполнила и прислала анкету в Банк. По своему волеизъявлению истица 12.09.2008. произвела активацию банковской карты с кредитным лимитом 10000 рублей, 05.02.2009. также с кредитным лимитом 10000 рублей. Истица снимала денежные средства в банкоматах и обязана была заплатить комиссию в соответствии с условиями договора. Выпуск и обслуживание кредитной карты, определенной международной платежной системы является отдельной услугой, обеспечивающей облегченный и удобный доступ к кредитным средствам и совершению ряда операций и поэтому имеющей самостоятельную потребительскую ценность. Банк взимал с истицы комиссию за обслуживание счета.


Статьей 30 Федерального закона от 02.12.1990 №395-1 «О банках и банковской деятельности» предусмотрено, что отношения между Банком России, кредитными организациями и их клиентами осуществляется на основе договоров, если иное не предусмотрено федеральным законом. В соответствии с настоящим законом, в договоре должны быть указаны процентные ставки по кредитам, стоимость банковских услуг и сроки их выполнения, имущественная ответственность сторон за нарушение договора, а также порядок расторжения договора и иные существенные условия договора.


В силу ч.1 ст.29 ФЗ «О банках и банковской деятельности» процентные ставки по кредитам и(или) порядок их определения, в том числе определение величины процентной ставки по кредиту в зависимости от изменения условий, предусмотренных в кредитном договоре, процентные ставки по вкладам (депозитам) и комиссионное вознаграждение по операциям устанавливаются кредитной организацией по соглашению с клиентами, если иное не предусмотрено федеральным законом.


Истица, заключив вышеуказанный договор, направив Банку Заявление-Анкету, согласилась с указанными в договоре условиями.


В данном случае все существенные условия кредитования, с которыми согласились стороны, были отражены в подписанных истицей документах, в связи с чем мировой судья полагает, что оспариваемый кредитный договор соответствует действующим нормам права, отражает права и обязанности сторон и заключен в соответствии с требованиями законодательства РФ,


Проанализировав вышеприведенные нормы права, а также материалы дела, суд приходит к выводу, что требования истицы о признании кредитного договора недействительным, не подлежат удовлетворению, поскольку кредитный договор был заключен в предусмотренной законодательством форме с соблюдением всех требований, право Банка по соглашению с клиентом устанавливать взимание платы за дополнительные услуги прямо предусмотрено ст.ст. 421,424 ГК РФ и ФЗ «О банках и банковской деятельности» и не противоречит требованиям Закона РФ «О защите прав потребителей», так как ответчик не понуждал истицу к заключению договора с ним, а оказывал свои услуги исключительно на основании свободного волеизъявления истицы.


Заключив договор, истица приняла на себя вышеуказанные обязательства, при этом в соответствии с требованиями ст.10 Закона РФ «О защите прав потребителей» Банк перед заключением договора предоставил заемщику полную и достоверную информацию относительно условий договора, в связи с чем истица не была лишена возможности самостоятельно выбирать кредитную организацию и предлагать свои условия заключения кредитного договора в том случае, если ее не устраивали условия, предлагаемые конкретным банком, в данном случае, ответчиком.


Суд не соглашается с доводами истицы о том, чтобы считать ее обязательства исполненными перед Банком, поскольку 39064,90 рублей (согласно выписки по счету №00037882390) из уплаченных Родиной М.Н., включает в себя плату за ежегодное обслуживание карты, плату за предоставление услуги смс-банк, комиссию за снятие наличных в банкомате, плату за программу страховой защиты, проценты по кредиту, плату за перевыпуск карты, штрафные санкции. Кроме того, истица неоднократно впоследующем также снимала денежные средства по карте.


На основании изложенного, руководствуясь ст.ст.194-198 ГПК РФ, мировой судья

РЕШИЛ:


В удовлетворении исковых требований Р.М.Н. отказать.


Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение 10 дней со дня его изготовления в окончательной форме в Плюсский районный суд.

               Мировой судья






Е.Ю. Н.
Решение изготовлено 01 июля 2011 года

